GARANTIVILLKOR

Garantivillkor for bensin-, diesel- och hybrid-, och elfordon

Galler fran och med 2026-06-25

OM GARANTIN

Dessa garantivillkor har tagits fram av Verda Solutions AB,
559504-0402, Box 10084, 434 21 Kungsbacka ("Verda").
Verda ar registrerad som forsakringsformedIare hos Bolags-
verket och star under Finansinspektionens tillsyn.

Professionella bilhandlare (juridiska personer), som har ett
gallande samarbetsavtal om fordonsgarantier med Verda, har
mojlighet att, till sina fordonskdpare, stélla ut ndgon av de
garantier som beskrivs i dessa garantivillkor.

1. FORDON SOM KAN OMFATTAS AV GARANTIN

Garantin kan omfatta bensin, diesel-, el- och hybridfordon
(inkl. mopedbilar) av godkénda mérken, modeller och
motoreffekt, som ar svenskregistrerad och har en totalvikt pa
hdgst 3 500 kg. Inga gasfordon omfattas. Fordonet far inte ha
passerat nedan angiven hdgsta alder eller langsta kdrstracka
vid garantins tecknande.

Ettav Verda godként funktionstest krévs ocksa.

Garanti oer karsltiggksat?km)
VerdaPRO 104r 180 000 km
VerdaGOPLUS 12ar 200000 km
VerdaGO 153r 200 000 km
VerdaSTART 20 ar 250000 km

2. GARANTIGIVARE OCH ADMINISTRATOR

Garantigivare: Den bilhandlare som salt ett fordon och stallt
utnagon av dessa garantier till fordonets képare.

Administrator: Verda administrerar garantin och ansvarar for
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garantivillkoren, inklusive skadehantering, for garantigiva-
rens rakning. Verda formedlar dven en garantiforsakring,
som kan ersétta kostnader for reparation av fordon enligt
omfattningen i den garanti som Garantigivaren stallt ut.

3. VAD GARANTIN OMFATTAR

Garantin galler for det fordon och den garantiprodukt som
anges i garantibeviset ("Garantibeviset"). Ex: Om Garanti-
beviset anger "VerdaSTART" omfattas endast de kompo-
nenter som anges under den rubriken i tabellen i punkt 8
nedan. En garanti kan inte omfatta flera olika garantiproduk-
ter samtidigt.

4.VEM GARANTIN GALLER FOR

Garantin géller endast fr den kdpare av fordon som star
angiven i garantibeviset ("Garantihavaren"). Garantin &r
personlig och kan inte dverldtas. Den upphdr dérfér om
fordonet byter dgare.

5. GARANTIPERIOD OCH UPPHORANDE AV GARANTIN

Garantin géller under den period som anges i garantibeviset:

6,12, 24 eller 36 manader.

Garantin upphdr automatiskt att galla vid den tidpunkt som
intraffar forst av foljande héndelser:

® dagen for garantitidens slut enligt Garantibeviset,

® yid Gverskridande av hogsta alder eller lingsta korstracka
enligt punkt 1,

® yid passerad serviceintervall i tid och/eller kérstracka
enligt punkt 11,

® vid dgarbyte enligt punkt 4.

® om fordonet utsétts for optimering, ombyggnad eller
modifikation.
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6. VAR GARANTIN GALLER

Garantin géller for skador som intréffar i EU/EES, Schweiz,
Storbritannien, Andorra, Monaco, San Marino pa det fordon
som omfattas av garantin. Om inte annat sarskilt godkénns av
Verdai ett enskilt fall krévs att reparation av skador utfors av
verkstad i Sverige, dven om skadan intréffat utanfor Sverige.

7. ERSATTNINGSBELOPP

For varje skada finns ett hogsta erséttningshelopp, som
varierar beroende pa utstélld garanti enligt foljande:

Hogsta erséttningsbelopp
Garanti under garantiperioden
(inklusive moms)
VerdaPRO 75000 kr
VerdaGOPLUS 50000 kr
VerdaGO 25000 kr
VerdaSTART 25000 kr

Den totala erséttningen kan heller aldrig bli hdgre &n
fordonets aktuella marknadsvarde eller dess ursprungliga
forsaljningspris.

Garantin ersatter det ldgsta av dessa tre vérden (hdgsta
ersattningsbelopp/skada enligt utstélld garanti, fordonets
marknadsvarde vid skadan och fordonets férséljningspris vid
garantins utstéllande).

8. GARANTINS OMFATTNING

Garantin géller for inifrdn kommande skada eller fel som
paverkar fordonets funktion. Den tacker de specifika
mekaniska och elektroniska komponenter som anges i den
utstéllda garantin, enligt vad som ndrmare anges i tabellen
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verda.

Garanti

Relevant garanti kan

VerdaPRO

Bensin-, diesel-, och hybrid-, och

Fordon som kan omfattas av vald garanti

VerdaGOPLUS

Bensin-, diesel-, och hybridfordon

VerdaGO

Bensin-, diesel-, och hybridfordon

SOLUTIONS

VerdaSTART

Bensin- och dieselfordon

niska komponenter. For hybridfordon
omfattas dven drivlinans elmotorer
och extra elmotor for fyrhjulsdrift.

ponenter. For hybridfordon omfattas
dven drivlinans elmotorer och extra
elmotor for fyrhjulsdrift.

ponenter. For hybridfordon omfattas
dven drivlinans elmotorer och extra
elmotor for fyrhjulsdrift.

véljas for foljande elfordon (kan ej véljas pa elfordon) (kan €] véljas pa elfordon) (kan ej véljas pa hybrid eller
fordon elfordon)

Komponenter som omfattas av vald garantin
Garanti VerdaPRO VerdaGOPLUS VerdaGO VerdaSTART
Motor Alla elektroniska och rorliga meka- Motorns inre rérliga mekaniska kom- | Motorns inre rérliga mekaniska kom- | Motorns inre rérliga mekaniska

komponenter.

Motorelektronik

Alla elektroniska och rorliga mekaniska
komponenter.

Motorstyrenhet (ECU och ECM),
anti-knocksensor, MAP-sensor, start-
motor och solenoid, omvandlare AC/

Motorstyrenhet (ECU och ECM),
startmotor och solenoid, omvandlare
AC/DC.

Motorstyrenhet (ECU och ECM).

komponenter.

torsionsstav, stafordonisator stang,
fjaderben, dragstanger.

DC och NOX-sensorer.
Batterier Batteri for framdrift av laddhybrid-, Omfattas ej Omfattas e] Omfattas e]
och elfordon om batterikapaciteten
understiger 70% fran ursprunglig
kapacitet.
Styrsystem Alla elektroniska och rérliga mekaniska | Styrvaxel, styrsnécka, servopump och | Styrvéxel, servopump och rattstdng. Styrvéxel, servopump och rattstng.
komponenter. rattstang.
Vaxellada Alla elektroniska och rérliga mekaniska | Vaxellddans inre rorliga mekaniska Vaxellddans inre rorliga mekaniska Véxellddans inre rrliga mekaniska
komponenter. komponenter, véxelvéljare med komponenter. komponenter.
tillhdrande databox och regulator for
automatisk vaxellada.
Drivlina Alla elektroniska och rorliga mekaniska | Drivaxlar och differential. Drivaxlar och differential. Drivaxlar och differential.
komponenter.
Koppling Alla elektroniska och rérliga mekaniska | Huvud- och slavcylindrar, mittplatta, Huvud- och slavcylindrar, mittplatta, Omfattas ej
komponenter. tryckplatta, lamell, urtrampingslager. | tryckplatta, lamell, urtrampingslager.
Brénslesystem Alla elektroniska och rérliga mekaniska | Lyftpump, bréanslepump, tryckventiler | Lyftpump, brénslepump, tankarmatur. | Omfattas ej
(diesel & bensin) komponenter. spridare, tankarmatur.
Avgasrening Alla elektroniska och rérliga mekaniska | EGR-ventil, EGR-kylare Omfattas ej Omfattas ej
komponenter.
Kylsystem Alla elektroniska och rorliga mekaniska | Kylare, radiatorflaktar, oljekylare, Viskds, flaktkoppling, termostat. Omfattas e]
komponenter. matris for varmare, vattenpump, viskds
flaktkoppling, termostat.
Turboaggregatet Alla elektroniska och rérliga mekaniska | Turboaggregatets invandiga rérliga Turboaggregatets invandiga rérliga Omfattas €]
(fabriksmonterad) komponenter. delar. delar.
Hjulupphéngning Alla elektroniska och rorliga mekaniska | Spiralfjadrar, lankarmar, spindellled, Omfattas ej Omfattas ej

Bromssystem

Alla elektroniska och rorliga mekaniska
komponenter.

Huvudbroms- och hjulcylindrar, stryp-
ventil, bromsokstatningar, servopump,

Huvudbromscylinder, bromskraftfor-
stérkare, servopump, ABS-styrenhet

Huvudbromscylinder, bromskraftfor-
starkare, servopump, ABS-styrenhet

técks endast om det dr nddvandigt att
byta ut dem pa grund av fel pa en del
som tacks av denna policy.

técks endast om det & nddvéndigt att
byta ut dem pa grund av fel pa en del
som tacks av denna policy.

técks endast om det &r nddvéndigt att
byta ut dem pa grund av fel pa en del
som técks av denna policy.

stodplattor, bromskraftforstérkare, och hyrdaulaggregat. och hyrdaulaggregat.
sjalvjusterare, bromspedal, fjadrar.
ABS-styrenhet och hyrdaulaggregat.
Luftkonditionering | Alla elektroniska och rérliga mekaniska | Kompressor, kondensor, styrenhet, Omfattas ej Omfattas e]
komponenter. forangare.
Kupéelektronik Alla elektroniska och rérliga mekaniska | Takluckans elmotor, elhissar, elspeg- Omfattas ej Omfattas ej
komponenter. lar, centrallds, vindrutetorkar- och
spolarmotorer, blinkersystem, Fordo-
nets integrerade laddenhet (exklusive
laddkabeln).
Sakerhet Alla elektroniska och rérliga mekaniska | Airbag och styrenhet till airbag, Airbag och styrenhet till airbag, Omfattas e]
komponenter. sakerhetshdlten och spénnen. sakerhetshalten och spannen.
Belysning Alla elektroniska och rérliga mekaniska | Baklyktor, backljus, separate blinkers | Omfattas e] Omfattas e]
komponenter. och separate dimljus.
Arbetsmaterial Oljor, oljefilter och frostskyddsmedel | Oljor, oljefilter och frostskyddsmedel | Oljor, oljefilter och frostskyddsmedel | Oljor, oljefilter och frostskyddsmedel

tacks endast om det &r nodvéndigt att
byta ut dem pa grund av fel pa en del
som tacks av denna policy.
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har nedanfor:
9. ERSATTNINGSBESTAMMELSER

o Alla reparationer maste skriftligen godkénnas av Verda i
forvag.

e Reparation ska ske pa en verkstad som Verda anvisar eller
godkanner.

e Skador som har lagats utan féregaende godkannande
ersatts inte.

e Faktura for reparation ska stallas till garantigivaren - ingen
kontant erséttning ldmnas till garantihavaren.

e Garantigivaren faranvanda begagnade reservdelar om de
arav likvérdig kvalitet.

10. UNDANTAG - NAR GARANTIN INTE GALLER
Garantin ersatter inte skada eller fel:
e som redan fanns néar fordonet séldes,

e som beror pé fabrikations-, material-, eller konstruktionsfel
eller definierade och faststéllda seriefel,

e som enbart bestar i hog oljefdrbrukning eller orsakats av
frysning, véta, vatten eller korrosion,

e som beror pd manipulation av AdBlue system,

e pa komponenter som avviker fran fordonets serieméssiga
utforande (tex effekthdjande atgérder) eller foljdskador av
att sddan komponent anvands,

 pd kopplingslameller, bromsbeldgg, bromsskivor,
bromstrummor samt justeringar kopplade till arbete med
bromsar och koppling,

* pa batterier som enbart bestar i att framdriftsbatteriets
kapacitet ar reducerat. VerdaPRO omfattar dock batterier
for framdrift for laddhybrid- och elbil under forutsattning
att batterikapaciteten understiger 70% av kapaciteten
enligt av Verda godkant funktionstest som utforts av
garantigivaren,

e pa lyktglas/plast och glodlampor,
e patandstift, glodstift och sakringar,

* pa karosseridetaljer som karosslister och tatningar eller pa
hjul, hjulkopplingar, dack eller hjulinstallning,

® pa batteridrivna komponenter som décktryckssensorer,
fidrrkontroller och mobila komponenter till handsfree
systemet,

e som omfattas av fabriksgaranti, utskad reklamationsratt,
maskinskadeforsakring eller fordonstillverkarens batteri-
certifikat nér sadant galler,

e pagrund av brand, lckage, stold eller tillgrepp, trafiko-
lycka eller annan yttre paverkan,

e som intraffar vid deltagande i motorsporttavlingar eller
vid hastighetskdrning under tavlingsliknande former,

e orsakad genom att fabrikatens anvisningar inte foljts. (T.ex
om fel eller fororenat brénsle anvénts, annan olja eller
vétska anvants an fabrikanten anvisat eller att rekommen-
derad serviceintervall inte foljts),

* pastotdampare,

e paslitage- och forbrukningsdetaljer, som bland annat

delar som regelbundet kontrolleras och byts ut enligt
fordonets serviceschema, om inte skada pa dessa delar ar
en direkt foljdskada av en skada som ersatts av garantin.

Kostnader for parkering, hyrbilskostnader, taxi, flygfrakt
eller bargningskostnad ersatts inte. Om kostnader till foljd
av skada eller fel har ersatts av annan forsakring eller annan
garanti, med avdrag for sjélvrisk, ersétter denna garanti
kostnaden for sjélvrisk, dock under forutséttning att dvriga
forutsattningar for garantin ar uppfyllda. Garantin géller

ej for fordon som anvéands som taxi, budbil eller liknande
verksamhet.

11. SERVICEKRAV

Garantin géller endast under forutséttning att det fordon
som omfattas av garantin under hela garantiperioden

har servats vid ratt tidpunkt och kérstracka/intervall enligt
fordonstillverkarens anvisningar och av en verkstad som
arbetar fackmassigt eller enligt tillverkarens anvisningar.
Vidare krévs att utford service &r dokumenterad genom ifylld
servicebok eller motsvarande handling och kan uppvisas for
garantigivaren pa begaran.

12. ALLMANNA VILLKOR
Skadeanmalan

e Skada ska anmalas utan drdjsmal och senast 30 dagar
efter att garantihavaren fick kinnedom om den. Anméls
skadan senare omfattas den inte av garantin.

e Anmélan ska ske till Verda pa www.verda.se/skador innan
fordonet ldmnas pa verkstad.

o Garantihavaren ska tillhandahalla Verda de handlingar
och upplysningar som Verda vid varie tid anser sig behdva
for att kunna bedoma om skadan omfattas av den utstall-
da garantin.

o Verda anvisar en verkstad, som ger kostnadsfdrslag pa
reparation. Verda beslutar darefter om skadan kan ersattas
enligt den utstallda garantin eller ej.

Klagomal

Vid klagomal som galler garantin kontakta Verda Solutions
AB, Box 10084, 434 21 Kungsbacka, alternativt via mejl till
skador@verda.se.

Verda ska behandla klagomal snabbt, effektivt och omsorgs-
fullt och aterkopplar senastinom 14 dagar.

Omprdvning av garantiarendet

Den som inte dr ndjd med ett beslut i samband med skada,
kan begara omprévning av beslutet hos Verda. Begaran om
omprovning ska ske till Verda Solutions AB, Box 10084, 434
21 Kungsbacka, alternativt via mejl till skador@verda.se.

Det finns dven mojlighet att vanda sig till Allménna reklama-
tionsndmnden, Box 174, 101 23 Stockholm, telefon 08-508
860 00.

Tillamplig lag och behdrig domstol

Garantihavaren har dven mojlighet att vécka talan mot garan-
tigivaren vid svensk, allman domstol. Svensk lag géller.
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Verda Solutions erbjuder moderna och kundvdanliga garantiférsékringsprodukter for fordonshandeln.
Vi erbjuder moderna férsékrings- och garantiprodukter som férenklar vardagen, fér bdde
bilhandlare och bilképare.

TRANSPARENS, ENKELHET OCH TRYGGHET — SOM DET BORDE VARA.

Sid4av4



