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SOLUTIONS

Information om Verda Solutions AB
som forsakringsformedlare

TILLSTAND OCH TILLSYN

Verda Solutions AB, org.nr. 559504-0402 ("Bolaget"), Box 10084, 434 21 Kungsbacka, tel.
0770-77 88 10, www.verda.se, info@verda.se, har enligt tillstand fran Finansinspektionen ratt
att bedriva forsakringsdistribution avseende skadeforsakringsklass 3 (landfordon), 9 (annan
sakskada), 10 (motorfordonsansvar), 16 (annan formdgenhetsskada) och 18 (assistans).

I egenskap av forsakringsformed|are star Bolaget under tillsyn av Finansinspektionen, den
myndighet som Gvervakar foretagen pa finansmarknaden. Finansinspektionen ska pd begéran
upplysa kunder och andra om en anstélld hos Bolaget har ratt att formedla forsakringar och
om denna ratt 4r begransad till ett visst slag av forsékring, nagon eller ndgra forsakringsklasser
eller grupper av forsakringsklasser. Du kan kontakta finansinspektionen via Finansinspektio-
nen, Box 7821, 103 97 Stockholm, 08-408 980 00, www.fi.se. e-post: finansinspektionen@
fise.

Bolaget ar registrerat hos Bolagsverket for formedling av skadeforsakringar. Registreringen
kan kontrolleras via Bolagsverket, 851 81, Sundsvall, tel.nr. 077-167 06 70, e-post: bolagsver-
ket@bolagsverket.se, www.holagsverket.se.

Bolaget star dven under tillsyn av Konsumentverket avseende marknadsféring. Du kan kontak-
ta Konsumentverket via

Konsumentverket, Box 48, 651 02 Karlstad, 0771-42 33 00, e-post: konsumentverket@
konsumentverket.se, www.konsumentverket.se.

Bolaget har inget kvalificerat innehav i nagot forsakringsforetag och inget forsakringsforetag
eller ett moderbolag till ett forsakringsforetag har ett kvalificerat innehav i Bolaget.

Bolaget ar inte genom avtal forpliktad att distribuera forsakringar uteslutande for ett eller
flera forsakringsbolag. Bolaget formedlar forsakringar for foljande forsakringsbolag; AmTrust
International Underwriters DAC.

Vid formedlingen foretrader Bolaget forsakringsgivaren, dvs agerar for forsakringsgivarens
rakning. Bolaget ger inte rad om frsakringar eller radgivning pa grundval av en opartisk och
personlig analys.

KLAGOMAL

Om du som kund vill framféra klagomal rérande Bolagets formedling av forsakring, vénligen
kontakta klagomalsansvarig pd e-post info@verda.se, eller via brev eller telefon. Se Bolagets
kontaktuppgifter angivna under rubriken "Tillstand och tillsyn". Att framstalla ett klagomal &r
kostnadsfritt. Om Bolaget inte kan besvara ett klagomal inom 14 dagar efter det att klagomalet
inkommit till Bolaget kommer Bolaget att kontakta dig och forklara orsaken till att svaret drojer
samt informera om nar Bolaget kan forvéntas lamna ett svar.

ERSATTNING FOR FORSAKRINGSFORMEDLING

For det arbete Bolaget utfor i form av bland annat formedlingen av forsékring, premiehante-
ring samt administration av forsakringen erhéller Bolaget erséttning via AmTrust pa basis av
den forsakringspremie kund betalar.

Bolaget erhaller i genomsnitt 32 % av betalda premier sasom provision for sin férmedling. For
det fall forsakringsholaget gor en vinst pa forsékringen efter att man betalat bland annatfér-
sakringserséttningar och administration av forsékringen ar Bolaget beréttigad till ytterligare
ersattning. Vinstdelningen uppgdr maximalt till 50 % av vinsten som eventuellt genereras.

Annulleras eller sags en forsakring upp under forsékringsperioden och forsakringstagaren har
ratt att fa erlagd premie som inkluderat erséttning till Bolaget aterbetald, sa ar Bolaget skyldig
att aterbetala sin andel av den del av premien som inkluderar Bolagets erséttning och som ska
aterbetalas till forsakringstagaren.

VAGLEDNING

Du kan som konsument fa kostnadsfri hjélp frdn instanser som (a) Konsumenternas bank- och
finansbyra, Konsumenternas forsakringsbyrd, med postadress Box 24215, 104 51 Stockholm,
telefon 0200-25 58 00, www.konsumenternas.se, och (b) Konsumentverket med postadress
Box 41,651 02 Karlstad, telefon 0771-525 525, e-post: konsumentverket@konsumentverket.
se, www.konsumentverket.se och (c) konsumentvégledningen i din kommun.

TVIST

Om en tvist uppstar mellan dig och Bolaget kan denna provas av svensk allman domstol. Du
som ar konsument kan dven fa din tvist prévad av Allménna reklamationsndmnden, Box 174,
101 23 Stockholm, telefon 08-508 860 00, e-post: arn@arn.se, www.arn.se.

Ansvarsforsakring for formedling

Bolaget omfattas av en obligatorisk ansvarsforsakring for ren formagenhetsskada. Forsakring-
en ticker eventuell skadestdndsskyldighet som Bolaget kan adra sig mot dig som &rkund pa
grund av Bolagets férmedling.

Forsakringen ér tecknad hos Forsakringsgivare &r GjensidigeForsikring ASA Norge, svensk filial,
516407-0384, via Nordeuropa Forsakring AB, 556632-6657. Ramavtalsnummer 55-164344.
("Ansvarsforsakringsgivaren”). Om du som kund drabbas av en skada eller ekonomisk forlust
dar du anser att Bolagets agerande har véllat denna har du méjlighet att rikta krav direkt mot
Ansvarsforsakringsgivaren.

Om du vill géra ansprak pa skadestdnd maste du underrétta Bolaget om detta inom skélig tid
efter det att du mérkt eller borde ha markt att en skada har uppkommit. Krav under ansvarsfor-
sakringen ska sandas till Ansvarsforsakringsgivaren.

Forsakringen ér forenad med ett efterskydd som innebér att frsékringen aven tacker skada
som anmals till frsakringsgivaren inom tre &r fran forsakringens upphérande, under forutsatt-
ning att skadan orsakats under forsakringens giltighetstid och inte tacks av annan forsakring.

Den hogsta ersattning som kan betalas ut ur ansvarsforsékringen for en skada som gller
forsakringsformedling ar EUR 1564 610 och den hogsta ersattning som sammanlagt kan
betalas ut under ett ar ar EUR 2 315 610.

PERSONUPPGIFTER

De personuppgifter som lamnas till Bolaget behandlas i enlighet med gallande dataskydds-
lagstiftning och Bolagets riktlinjer. Information om hur personuppygifter behandlas finns pa
www.verdasolutions.se.
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