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Integritetspolicy — Verda Solutions AB

1. Syfte och bakgrund

Pa Verda Solutions AB vérnar vi om din personliga integritet. Vi samlar endast in och behandlar
de personuppgifter som ar nédvandiga for att kunna tillhandahalla vara tjanster, uppfylla
rattsliga krav och ge dig en trygg kundupplevelse. Denna policy beskriver hur vi samlar in,
anvander, lagrar och skyddar dina personuppgifter. All behandling sker i enlighet med géllande
dataskyddslagstiftning, inklusive EU:s dataskyddsférordning (GDPR).

Med "personuppgifter” menas all information som direkt eller indirekt kan kopplas till en
identifierbar, levande person.

2. Personuppgiftsansvarig

Verda Solutions AB (org.nr 559504-0402) ar personuppgiftsansvarig for behandlingen av dina
personuppgifter i samband med vara forsakringsformedlingstjanster. Har du fragor kring var
hantering av personuppgifter kan du kontakta oss pa: info@verda.se

3. Vilka uppgifter samlar vi in — och varifran?

Vi kan samla in personuppgifter direkt fran dig, via vara samarbetspartners eller fran offentliga
register. Exempel:

e Ansvarsskyldighet: Verda Solutions ska kunna visa att dataskyddsprinciperna f6ljs.

e Identitets- och kontaktuppgifter: namn, adress, e-post, telefonnummer, personnummer.

e Forsdkrings- och fordonsuppgifter: information om ditt fordon, forsdkringsbehov eller
skadedrenden.

e Digital information: [P-adress, inloggningsuppgifter, anvindarbeteende pa var webbplats.

e Externa Killor: myndigheter (ex. Transportstyrelsen), forsdkringsbolag, finansbolag eller
verkstader.

4. behandlar vi dina personuppgifter? (dndamal och laglig grund)
Vi behandlar dina uppgifter for féljande &ndamal:

e Avtal: for att ingd eller fullgora ett avtal med dig eller ett forsdkringsbolag (rattslig grund:
avtal).

e Riittsliga skyldigheter: for att folja lagar och regler, exempelvis
forsakringsformedlarlagstiftning och bokforingskrav (rattslig grund: rattslig forpliktelse).

e Service och support: for att kunna hantera fragor, skadedrenden och ge kundsupport
(rattslig grund: intresseavvigning).

e Marknadsforing: for att skicka relevant information om vara tjanster, om du har lamnat
samtycke eller om vi har berdttigat intresse (rattslig grund: samtycke/intresseavvigning).

e Webbplatsanvindning: for att analysera hur var webbplats anvands, forbattra
funktionalitet och anpassa innehall (rattslig grund: samtycke/intresseavvagning).
Rattigheter for registrerade
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5. Vem delar vi dina uppgifter med?

Vi delar endast dina uppgifter nar det ar nédvandigt och aldrig i kommersiellt syfte. Uppgifterna

kan delas med:

e Forsakringsgivare (t.ex. AmTrust International) fér hantering av forsakringar och
skadedrenden.

e [T-leverantorer (ex. Microsoft Azure) som behandlar data for var rakning inom EU/EES.

e Mpyndigheter, om vi dr skyldiga enligt lag.

6. Var behandlas dina uppgifter?
All behandling sker inom EU/EES. Vi anviander Microsoft Azure med datacenter i EU, vilket
sakerstaller att dina uppgifter inte 6verfors till tredje land.

7. Hur lange sparar vi dina uppgifter?
Vi sparar personuppgifter endast sé lange det behovs for respektive dndamal:

e Avtal: under avtalsperioden och upp till 10 ar efterat, enligt forsakringslagstiftning.

e Rittsliga forpliktelser: sa linge lagen kraver (t.ex. bokforingsregler).

e Marknadsforing: tills du aterkallar samtycke eller invinder mot behandlingen.

Dérefter raderas eller anonymiseras uppgifterna.

8. Dina rattigheter

Som registrerad har du flera rattigheter:

e Tillgang: begira ett registerutdrag 6ver de uppgifter vi behandlar om dig.

e Rittelse: begira korrigering av felaktiga eller ofullstdndiga uppgifter.

e Radering: begira att dina uppgifter tas bort ("ratten att bli bortglomd”).

e Begrinsning: begira att viss behandling begransas.

e Dataportabilitet: fa ut dina uppgifter i ett strukturerat, maskinldsbart format.

e Invindning: invinda mot behandling som sker med st6d av intresseavvagning eller for
direktmarknadsforing.

e Aterkalla samtycke: om behandlingen grundar sig pa samtycke.

e Klagomal: lamna klagomal till Integritetsskyddsmyndigheten (www.imy.se).

For att utdva dina rattigheter kan du kontakta oss via info@verdasolutions.se. Vid begdran om

registerutdrag kan vi behéva sakerstilla din identitet.

9. Cookies

Vi anvander cookies (kakor) pa var webbplats for att forbattra din upplevelse. Cookies anvands

exempelvis for att:

e Komma ihag dina installningar
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e Analysera hur besokare anviander webbplatsen (t.ex via Hubspot, Google Analytics eller
liknande program).

e Sikerstélla funktionalitet i formulér och inloggningar.

Du kan sjalv hantera cookies via instédllningarna i din webblésare. Observera att vissa funktioner
péa webbplatsen kan paverkas om du blockerar cookies.

10. Kontaktuppgifter
Verda Solutions AB, info@verda.se

17 september, 2025

Revisionshistorik:
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